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Abstrak: Seiring bertambahnya jumlah pesaing, ruang untuk menampilkan produk 

menjadi terbatas, pilihan alternatif menjadi terbatas, pemasaran masih mengandalkan 

lokasi dan mitra strategis, serta promosi kurang efektif dan jangkauan masih terbatas 

pada lokasi tertentu. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk membuat sistem 

penjualan truk dan bus berbasis web yang tidak bergantung pada lokasi dan dapat 

dengan mudah memperluas pangsa pasarnya. Dalam bidang ekonomi, teknologi dan 

informasi memegang peranan penting. Misalnya, dalam konteks jual beli media, truk 

dan bus dapat dibeli dan dijual dari berbagai penjual. Di Showroom Mobil XYZ 

masih dilakukan secara manual yaitu dengan datang langsung ke showroom untuk 

melihat truk dan bus yang sedang digunakan. Sedangkan untuk mengunjungi 

showroom akan memakan waktu yang tidak ditentukan dan belum tentu mobil yang 

diinginkan ada di showroom tersebut. Untuk memudahkan member maka dibuatlah 

aplikasi penjualan mobil berbasis web. Dalam desain web ini, metode FIFO (First In 

First Out) digunakan untuk memastikan informasi terbaru selalu tersedia. Dimana 

anggota pertama akan mendapatkan mobil atau bus yang mereka inginkan. Dengan 

adanya aplikasi penjualan mobil online ini diharapkan dapat memudahkan member 

Showroom Mobil XYZ untuk membeli truk dan bus secara online. 

 

Kata kunci: FIFO, Penjualan Mobil, Sistem Informasi, Showroom Mobil, Web 

 

Abstract: As the number of competitors increases, the space for displaying products 

becomes limited, alternative choices become limited, marketing still relies on 

strategic locations and partners, and promotion is less effective and reach is still 

limited to certain locations. The purpose of this research is to create a web-based 

truck and bus sales system that does not depend on location and can easily expand its 

market share. In the economic field, technology and information play an important 

role. For example, in the context of buying and selling media, trucks and buses can 

be bought and sold from various sellers. At the XYZ Car Showroom it is still done 

manually, namely by coming directly to the showroom to see the trucks and buses 

that are being used. Meanwhile, visiting the showroom will take an unspecified 

amount of time and it is not certain that the desired car is in the showroom. To make 
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it easier for members, a web-based car sales application was created. In this web 

design, the FIFO (First In First Out) method is used to ensure the latest information 

is always available. Where the first members will get the car or bus they want. With 

this online car sales application, it is hoped that it will make it easier for members of 

the XYZ Car Showroom to buy trucks and buses online. 

 

Keywords: FIFO, Sales of Trucks and BUS Cars, Information Systems, Car 

Showrooms, Web 

 

I. PENDAHULUAN 

 

Teknologi dan informasi telah menjadi hal yang lumrah bagi manusia, dengan banyak orang yang 

memiliki akses dan menggunakannya dalam kehidupan sehari-hari [1]. Dengan kemajuan teknologi dan 

informasi, kita dapat meliput berbagai topik di bidang-bidang seperti ekonomi, kesehatan, dan hukum. Beberapa 

orang menggunakan teknologi dan informasi untuk mempermudah pekerjaan mereka dengan mengurangi 

jumlah dokumen dan kerumitan organisasi yang terlibat. Hal ini membuat pekerjaan mereka lebih efektif dan 

efisien. Pesatnya perkembangan teknologi dan informasi dapat membantu penjual menjalankan usahanya 

dengan lebih efisien [2]. Penjualan dan pemasaran adalah aspek penting dari kesuksesan bisnis. Dengan 

mencapai tujuan dan tolok ukur tertentu, pedagang dapat memastikan bahwa bisnis mereka berkembang ke arah 

yang benar. Dengan teknologi dan informasi, jual beli dan promosi dapat dilakukan dari mana saja. 

PT. XYZ merupakan perusahaan swasta multi nasional bersekala International. Penanaman modal asing 

(PMA) yang bergerak di sektor otomotif. Perkitan (assembling) kendaraan beroda empat untuk kendaraan bus 

dan truck bermerek xyz di Indonesia.  

 Salah satu upaya yang bisa dijadikan sebagai program unggulan Best Practice sebuah Perusahaan di 

bidang otomotif adalah pembuatan mobil truck dan bus berikut penjualan truck dan bus dengan sistem Website 

dalam penjualan mobil truck dan bus yang dipandang sebagai jembatan emas agar mempermudah transaksi 

penjualan dan pembelian truck , terlebih didalam website ini terdapat berbagai informasi untuk pelanggan yang 

menjadi daya tarik pelanggan dalam  memandang citra perusahaan. Melihat kecanggihan teknologi dan 

informasi yang semakin berkembang, jual beli mobil secara online semakin marak membuat persaingan 

penjualan mobil semakin ketat karena memudahkan pembeli dan penjual dalam melakukan transaksi serta 

mempersingkat waktu yang dibutuhkan [3] 

 

II. METODE DAN MATERI 

 

Peneliti mengajukan pertanyaan terstruktur kepada pemilik showroom dan karyawan untuk lebih 

memahami pemikiran dan pendapat mereka tentang produk. Peneliti melakukan observasi langsung terhadap 

proses penjualan di showroom mobil XYZ untuk mengetahui lebih dalam. Peneliti membandingkan sistem 

serupa dengan sistem penjualan mobil untuk lebih memahami cara kerjanya.[4] 

 

2.1 Metode Pengumpulan Data  

a. Metode Kepustakaan 

Secara khusus, pengumpulan data dilakukan dengan membaca literatur dan buku-buku yang berkaitan 

dengan masalah yang sedang dibahas. 

b. Observasi  

Pengamatan terhadap objek dilakukan dengan maksud untuk memperoleh informasi yang akurat dalam 

situasi sekarang. 

c. Wawancara 

Bertanya secara langsung kepada pihak perusahaan dan meminta penjelasan secara rinci pada sumber-

sumber yang terkait, yang lebih mengenal dan memahami terhadap objek penelitian yang sedang 

dilakukan. 
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2.2 Perangkat Lunak (System Development LifeCycle) 

 

Siklus hidup pengembangan perangkat lunak adalah proses yang digunakan untuk mengembangkan 

atau mengubah sistem perangkat lunak menggunakan model dan metodologi yang digunakan untuk 

mengembangkan sistem sebelumnya.[5]. Model pengembangan website yang digunakan dalam website ini 

adalah model waterfall. Model Waterfall menurut Rosa dan Shalahudin “Model SDLC waterfall sering juga 

disebut model sekuensial linier atau aliran kehidupan klasik. Model waterfall memberikan pendekatan 

sekuensial untuk pengembangan perangkat lunak, dimulai dengan analisis, desain , pengkodean, pengujian, dan 

tahap pendukung. 

 

 
Gambar 1. Model Pengembangan Sistem Waterfall 

 

1. Analisis kebutuhan perangkat lunak 

Proses pengumpulan kebutuhan dilakukan dengan menentukan kebutuhan perangkat lunak sehingga pengguna 

dapat memahami jenis perangkat lunak apa yang dibutuhkan. Spesifikasi kebutuhan pada tahap ini perlu 

didokumentasikan. 

2. Desain  

Desain perangkat lunak adalah proses kompleks yang melibatkan desain program perangkat lunak, serta 

struktur dan metode yang digunakan untuk membuatnya. Tahap ini menerjemahkan kebutuhan perangkat 

lunak ke dalam representasi desain yang dapat diimplementasikan ke dalam program. Pada tahap selanjutnya, 

desain perangkat lunak yang dihasilkan juga membutuhkan dokumentasi. 

3. Pembuatan Kode Program 

Desain harus diterjemahkan ke dalam program komputer. Hasil dari tahap ini adalah program komputer yang 

mengikuti desain yang telah dibuat pada tahap desain. 

4. Pengujian  

Desain harus diterjemahkan ke dalam program komputer. Program komputer yang dihasilkan adalah desain 

yang dibuat pada tahap desain. 

5. Pendukung atau pemeliharaan (maintenance) 

Ada kemungkinan perangkat lunak berubah saat dikirim ke pengguna. Perubahan dapat terjadi karena 

kesalahan muncul dan tidak terdeteksi selama pengujian. Proses pengembangan perangkat lunak dimulai 

dengan menganalisis perubahan yang perlu dilakukan terhadap perangkat lunak yang sudah ada. 
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2.3 Metode FIFO 

Metode FIFO mengasumsikan bahwa barang yang dijual terlebih dahulu adalah barang yang dibeli 

pertama kali [6]. Metode FIFO adalah strategi bisnis yang mengasumsikan bahwa produk yang dibeli terlebih 

dahulu akan dijual terlebih dahulu, 

yang mengakibatkan 

biaya produk yang dibeli pertama kali 

ditagih sebagai pendapatan 

penjualan [7] 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2. Metode FIFO 

 

III. PEMBAHASAN DAN HASIL 

 

3.1. Analisa Masalah 

Untuk mencari data pelanggan masih menggunakan secara manual dengan buku, sehingga kurang 

effisien. Promosi produk dan pemberian informasi hanya disampaikan melalui telepon dan surat, sehingga 

membutuhkan banyak waktu untuk menyampaikannya, serta informasi yang sampai kurang terperinci karena 

tidak menyertakan gambar produk terbaru.  Pemesanan produk melalui telepon atau fax dengan hanya 

menyantumkan nama produk tanpa melihat produk langsung dapat menimbulkan kekeliruan antara produk yang 

dikirim dengan produk yang dikehendaki pelanggan karena setiap pelanggan memiliki istilah yang berbeda – 

beda dalam menyebut suatu produk. 

 

3.2 Analisa Kebutuhan Pengguna 

Pengguna website SIP (Sistem Informasi Penjualan) dibedakan menjadi tiga, yaitu: admin 

sales,pelanggan dan pimpinan 

 

Tabel. 1 Analisa Kebutuhan Pengguna  

No. Kategori Pengguna Hak Akses 

1 Admin Sales Menginput data produk 

Menginput data pelanggan 

Menginput data transaksi 
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2 Pelanggan Melihat data produk 

3 Pimpinan Menerima laporan 

 

 

 

 

 

3.3 Analisa Flow Process 
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Flow Sistem SIP

PelangganSales Admin Pimpinan

P
h

a
se

Mengisi Produk

A

Mengisi Form
Daftar Customer

Mengisi Form 
Pemesanan

Melihat Data Produk

Mengecek Bukti 
Pemesanan

Mentransfer Biaya

Konfirmasi Sales 
Admin

Melihat Laporan

B

B

C

D

Menerima 
Konfirmasi 
Customer

 
 

Gambar 3. Analisa Flow Process 

Analisis sistem yang diusulkan adalah gambaran rinci tentang prosedur pemasaran dan penjualan truk 

dan bus. Studi pemasaran adalah pemeriksaan tentang bagaimana individu dan bisnis menggunakan pemasaran 

http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
http://journal.stmikjayakarta.ac.id/index.php/jisicom
mailto:jisicom@stmikjayakarta.ac.id
mailto:jisicom2017@gmail.com


 
 
 
 
 
 
 

 

 DOI: 10.52362/jisicom.v6i2.974 
Ciptaan disebarluaskan di bawah Lisensi Creative Commons Atribusi 4.0 Internasional. 

 

595 
 

e-ISSN : 2597-3673 (Online) , p-ISSN : 2579-5201 (Printed) 

Vol.6 No.2,  Desember   2022 

 Journal of Information System, Informatics and Computing 

Website/URL: http://journal.stmikjayakarta.ac.id/index.php/jisicom   
Email: jisicom@stmikjayakarta.ac.id , jisicom2017@gmail.com 

 

untuk menciptakan dan memelihara hubungan pelanggan. Diagram konteks merupakan gambaran dari proses 

utama pada sistem, dimana pada diagram konteks hanya boleh memiliki satu bubble proses. 

 

 

 
 

Gambar 4. Diagram Konteks 
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Gambar 5. Entity Relationship Diagram (ERD) 

 

 

Adapun rancangan tampilan antar muka admin sebagai berikut : 
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1. Home 

    Home Dashboard, akan menampilkan halaman depan aplikasi yang berisi catalog produk, kategori – 

kategori, model - model, type  mobil truck dan bus Merk Xyz serta informasi lainnya. 

 

 

 
 

Gambar 6. Home Dashboard 

 

 

2. Halaman Login 

Login, akan menampilkan form login pelanggan untuk melakukan transaksi pembelian Truck dan Bus 

Merk Xyz. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 7. Halaman Login  

 

 

Angka lima atau lebih digit dikelompokkan dalam blok tiga digit menurut spasi, mis. 12.345. Pastikan 

Anda menyebutkan unit saat berlaku. Perhatikan angka penting dan hindari angka digit panjang yang tidak 

perlu. 

 

3.2. Unit 
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Gunakan satuan SI atau satuan turunan SI. 

 

3.3. Matematika 

Perhatian yang luar biasa harus diambil dalam menyiapkan naskah naskah matematika. Semua 

matematika harus dapat dibaca, tepat dan selaras. Berikut ini menunjukkan contoh menempatkan persamaan 

dalam teks: 

 
2CxBxAY     (1) 

di mana Y dan X adalah variabel output dan input, masing-masing; A dan B adalah konstanta. 

Karakter miring harus digunakan sebagai variabel. Di sisi lain, karakter "Times New Roman" harus digunakan 

sebagai fungsi mis. dosa, exp, log. 

Seperti di atas, persamaan harus di margin kiri; sedangkan nomor persamaan menampilkan ekspresi 

dengan angka Arab dalam tanda kurung harus berada di margin kanan. Letakkan garis spasi sebelum dan 

sesudah persamaan. 

 

3.4. Ilustrasi 

 

Tabel I. Nama Tabel yang digunakan 

Sr. No. Heading1 Heading 2 Heading 3  Heading 4  Heading 5 Heading 6 

       

 

Gunakan gambar dan tabel untuk menggambarkan suatu proses atau data secara rinci. Hindari mewakili 

aspek yang sama dari data yang sama menggunakan gambar dan tabel, semuanya. Setiap ilustrasi harus 

direferensikan setidaknya dalam satu paragraf. Tabel 1 menunjukkan contoh representasi tabel, sedangkan 

Gambar 1 menunjukkan contoh representasi gambar. Berikan informasi yang diperlukan untuk memungkinkan 

pembaca memahami ilustrasi. Sorotan dapat digunakan untuk menekankan informasi penting dan signifikan 

yang terkandung dalam ilustrasi. 

 

 

 
Gambar 1. Contoh keterangan gambar Satu Kolom 

 

. 

IV. KESIMPULAN 

 

Anda menjelaskan tentang hasil yang sudah ukur atau di uji dalam pembahasan artikel penelitian, serta 

menjelaskan apa yang dicapai dan kontribusi bagi pengembangan ilmu juga untuk penelitian berikutnya 
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