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Abstrak: Teknologi informasi yang terus berkembang mengikuti kebutuhan manusia pada 

saat ini sangat membantu manusia dalam memenuhi dan menyelesaikan banyak pekerjaan. 

Teknologi informasi juga menjadi basis perkembangan suatu industri sehingga membuat 

perusahaan-perusahaan saling berkompetisi untuk memajukan usahanya dengan berinvestasi 

secara nyata pada sistem informasi yang mendukung kemajuan usahanya. Tidak hanya 

perusahaan yang bersifat komersial yang memanfaatkan teknologi informasi/sistem informasi, 

akan tetapi perusahaan yang non-komersial pun ikut bersaing untuk memajukan bisnisnya. 

Dalam hal berinvestasi di bidang SI/TI, pihak perusahaan harus teliti dalam memperhitungkan 

resiko yang kemungkinan akan terjadi di masa mendatang. Dan untuk mencegah atau 

mengurangi dampak kerugian tersebut, maka sistem informasi yang akan diterapkan pada 

perusahaan tersebut harus dianalisa kelayakannya terlebih dahulu dengan menggunakan 

metode information economic (IE). Studi kasus yang penulis ambil adalah 

menguji/menganalisa kelayakan aplikasi SIPSIBA (Sistem Informasi Penerimaan Siswa Baru) 

yang akan diterapkan pada SMK Muhammadiyah 10 Jakarta. Analisa yang dilakukan untuk 

menentukan manfaat melalui kombinasi dari analisis enhanced ROI, penilaian bidang bisnis, 

dan penilaian bidang teknologi. 

 

Kata kunci: Sistem Informasi, Teknologi Informasi, Information Economic 
 

Abstract: Information technology that continues to evolve to follow human needs at this time 

is very helpful for humans to fulfill and complete a lot of work. Information technology is also 

the basis for the development of an industry so that companies compete with each other to 

advance their business by investing significantly in information systems that support the 

progress of their business. Not only commercial companies that utilize information technology 

/ information systems, but non-commercial companies also compete to advance their business. 

In terms of investing in the IS / IT sector, the company must be careful in calculating the risks 

that are likely to occur in the future. And to prevent or reduce the impact of these losses, the 

information system to be applied to the company must first be analyzed for its feasibility using 

the information economic (IE) method. The case study that the author takes is testing / 

analyzing the feasibility of the SIPSIBA (New Student Admission Information System) 

application which will be applied to SMK Muhammadiyah 10 Jakarta. The analysis is carried 

out to determine benefits through a combination of enhanced ROI analysis, business 

assessment and technology assessment. 
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I. PENDAHULUAN 

Untuk meningkatkan keunggulan dalam berkompetisi dibidang bisnis, maka diperlukan teknologi 

informasi yang mampu mengubah proses kinerja perusahaan/organisasi/sekolah secara keseluruhan. Investasi 

dibidang teknologi informasi menjadi hal yang sangat penting untuk memajukan usaha/bisnis sehingga 

keputusan untuk pemilihan investasi IT harus disertai dengan perhitungan yang dapat meminimalisasi resiko 

kerugian setelah penerapannya. 

Metode yang tepat untuk mengukur manfaat dan biaya yang dikeluarkan dari proyek teknologi informasi 

ini adalah Information Economic (IE) sehingga dapat diketahui dampak financial dari investasi IT yang 

dilakukan perusahaan dengan tahapan evaluasi terhadap nilai, biaya dan resiko dari investasi. Manfaat lain dari 

penggunaan metode ini adalah memperluas evaluasi ekonomi dengan  menambahkan bussines domain dan 

technology domain sehingga investasi IT dapat dikembangkan. 

Dalam objek penelitian kali ini, SMK Muhammadiyah 10 Jakarta ingin menganalisa kelayakan aplikasi 

SIPSIBA (Sistem Informasi Penerimaan Siswa Baru) sehingga dapat meminimalisasi resiko keuangan yang 

timbul setelah penerapannya dimasa mendatang. Analisa kelayakan menggunakan metode IE dapat memberikan 

gambaran seberapa besar manfaat yang bisa didapatkan dari penerapan aplikasi SIPSIBA dibandingkan dengan 

biaya yang harus dikeluarkan untuk pembuatan aplikasinya. Hasil pengukuran berupa tingkatan manfaat serta 

tingkatan efektifitas dan efisiensi investasi SI/TI baik secara tangible (manfaat langsung) maupun secara 

intangible (manfaat tidak langsung). Permasalahan yang dihadapi dalam analisa ini dapat dikategorikan sebagai 

berikut : 

a. Apakah aplikasi SIPSIBA layak untuk dikembangkan dan diterapkan pada SMK Muhammadiyah 10 

Jakarta? 

b. Seberapa besar manfaat yang diperoleh SMK Muhammadiyah 10 Jakata ketika aplikasi SIPSIBA 

diterapkan? 

c. Apakah layak SMK Muhammadiyah 10 Jakarta menginvestasikan dana untuk pengembangan aplikasi 

SIPSIBA? 

Ruang lingkup dalam penelitian ini hanya terfokus pada analisa kelayakan penerapan aplikasi SIPSIBA 

dengan mengukur nilai investasi dan manfaat yang dihasilkan. Analisa dilakukan menggunakan metode IE 

dengan menghitung ROI dan NPV berdasarkan : 

a. Traditional Cost benefit Analysis  

b. Value Linking (VL) 

c. Value Acceleration (VA) 

d. Value Restructuring (VR) 

 

II. METODE DAN MATERI 

Menurut Hall [1] “the information system is the set of formal procedures by which data are collected, 

processed into information, and distributed to users. Sistem informasi adalah seperangkat prosedur formal 

dimana data dikumpulkan, diproses menjadi informasi, dan didistribusikan kepada pengguna”.  

Sistem  infromasi  merupakan  kombinasi  teratur  dari  orang-orang,  perangkat  keras  (hardware), 

perangkat lunak (software), jaringan komunikasi dan sumber daya data yang mengumpulkan, mengubah dan 

menyebarkan infromasi dalam sebuah organisasi [11]. 

Information Economics adalah metode perhitungan untuk mendapatkan nilai ekonomis dari suatu proyek 

pengadaan teknologi informasi dan merupakan pengembangan dari metode Cost - Benefit Analysis (CBA) 

tradisional [8]. 
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Gambar 2.1 Kerangka Information Economic 

 

Dari gambar 2.1 dapat dilihat bahwa pengklasifikasian manfaat SI/TI terbagi ke dalam tiga kategori [8] yaitu: 

a. Tangible Benefits, manfaat yang berdampak langsung dan dapat dihitung  

b. Quasi-Tangible Benefits, manfaat yang pemusatannya pada peningkatan efisiensi organisasi  

c. Intangible Benefit, manfaat yang pemusatannya pada peningkatan efektifitas suatu organisasi 

 

Kategori manfaat 1 (tangible) dan 2 (quasi tangible) menggunakan perhitungan finansial enhanced ROI, 

yang hasil perhitungannya akan menjadi suatu nilai moneter dan skor angka. 

Kategori manfaat ke-3 yaitu nonfinansial (Bussines Domain Assesment dan Technology Domain Assesment), 

dimana akan menghasilkan suatu nilai (skor). Pada kategori ke-3 ini, jangkauan skor adalah 0-5, sehingga nilai 

proyek SI/TI dapat dihitung dengan rumus: 

Skor Proyek = Enhanched ROI + bobot bidang bisnis + bobot bidang teknologi 

Enhanched ROI = Traditional ROI + VL + VA + VR + IV 

 

Untuk memudahkan penulis dalam penelitian ini, maka penulis mengumpulkan data-data yang akan 

digunakan untuk proses analisa kelayakan dalam penerapan aplikasi SIPSIBA pada SMK Muhammadiyah 10 

Jakarta.  

a. Wawancara 

Pada metode ini, penulis melakukan tanya jawab secara langsung kepada pihak-pihak yang terkait untuk 

implementasi aplikasi SIPSIBA yaitu kepala sekolah Bapak Drs. Mudakir, bagian tata usaha (ibu Yati), dan 

beberapa panitia PPDB tahun 2020. 

b. Studi Lapangan 

Penulis mendatangi lokasi penelitian dan melakukan analisa terhadap alur kerja serta proses penerimaan 

siswa baru yang berlangsung pada SMK Muhammadiyah 10 Jakarta. Data-data yang berhubungan dengan 

perusahaan, tenaga pengajar dan manajemen sekolah dikumpulkan untuk mendapatkan data primer sebagai 

awal proses analisa dan pengolahan data. 

c. Studi Pustaka 

Dalam teknik studi pustaka ini yang dilakukan penulis adalah mencari literatur yang berhubungan dengan 

permasalahan yang dihadapi dan mempelajari data data tersebut untuk menemukan solusi terbaik dari 

pemecahan masalahnya. 

 

Penelitian memerlukan data yang dapat dilakukan dengan membuat mockup terlebih dahulu dimana model 

tersebut digunakan sebagai estimasi untuk menghasilkan nilai parameter dan dapat menentukan karakteristik 

dari variabel yang berkaitan dengan proses. Gambar 2.2 adalah kerangka metode penelitian yang penulis 

gunakan dalam analisa kelayakan aplikasi SIPSIBA SMK Muhammadiyah 10 Jakarta. 
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Gambar 2.2 Metode Penelitian 
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III. PEMBAHASA DAN HASIL 

3.1. IE Financial 

A. Identification Potencial Benefits SIPSIBA Application 

Identifikasi potensi manfaat dari aplikasi SIPSIBA dapat dilihat pada tabel manfaat sebagai berikut : 

Tabel 3.1 Identifikasi Manfaat 

 
 

B. Economic Impact 

1. Dampak Ekonomis ROI-1 

Dalam proses perhitungan ROI melibatkan aspek perhitungan arus kas bersih (dihitung per tahun) 

berdasarkan selisih pengurangan biaya operasional dan biaya berjalan pada tahun berlangsungnya 

penerapan aplikasi. 
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Gambar 3.1 Dampak Ekonomis 

 

Dari gambar 3.1 dapat dilihat perhitungan nilai ROI yaitu sebesar 26,32% dan nilai skor dampak ekonomis 

(manfaat ekonomi bersih) adalah 1 

 

2. Dampak Ekonomis ROI Setelah Penerapan VL, VA, VR 

Untuk melakukan perhitungan ROI, maka diperlukan data Value Linking (VL), Value Acceleration 

(VA) dan Value Restructuring (VR) yang dapat dilihat tabel berikut ini : 

a. Value Lingking (VL) 

Ringkasan nominal penghematan sumber daya yang berasal dari perhitungan penerimaan kas dari 

faktor-faktor domain bisnis dan domain teknologi pada proses PPDB (Penerimaan Peserta Didik Baru)  

Tabel 3.2 Value Lingking 

 
b. Value Acceleration (VA) 

Ringkasan nominal penghematan pengeluaran honor panitia PPDB yang dihitung berdasarkan 

kinerja dan kuantitas panitia PPDB (perkiraan probabilitas kenaikan honor per tahun sebesar 10%) 

Tabel 3.3 Value Acceleration 

 
c. Value Restructuring (VR) 

Ringkasan nominal peningkatan kinerja/produktifitas panitia PPDB berdasarkan adanya perubahan 

sistem dan pola kinerja panitia PPDB setelah aplikasi SIPSIBA diimplementasikan. 

Tabel 3.4 Value Restructuring 

 
 

 Dari ringkasan nominal pada VL, VA dan VR maka dapat dihitung ROI yang dapat dilihat pada gambar 3.2 berikut 
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Gambar 3.2 Dampak Ekonomis (After VL, VA, VR) 

 

Dari gambar 3.2 dapat dilihat perhitungan nilai ROI yaitu sebesar 108,70% dan nilai skor dampak 

ekonomis (manfaat ekonomi bersih) adalah 1 

 

3. Net Present Value (NPV) 

Net present value (NPV) merupakan perbedaan antara nilai sekarang arus kas masuk dan nilai sekarang 

arus kas keluar selama periode waktu tertentu. NPV biasanya digunakan dalam penganggaran modal 

dan perencanaan investasi untuk menganalisis profitabilitas suatu proyek dengan nilai investasi yang 

diproyeksikan. Kelayakan investasi untuk proyek aplikasi SIPSIBA dapat diprediksikan dengan 

menghitung besarnya nilai NPV. Rumus perhitungan NPV (gambar 3.3) selama periode 5 tahun adalah 

sebagai berikut: 

 
Gambar 3.3 Perhitungan NPV 

 

Dari rumus perhitungan diatas maka diketahui NPV dari proyek investasi implementasi aplikasi 

SIPSIBA adalah sebesar Rp. 214.643.089,- 

 

4. Dampak Ekonomis NPV 

Dampak ekonomis yang dapat dihitung berdasarkan nilai NPV dapat dilihat pada gambar 3.4 dimana 

nilai ROI sebesar 85,86% sehingga hasil dampak ekonomis lebih besar dari nol dan aplikasi SIPSIBA 

dapat dikatakan layak untuk diimplementasikan karena memiliki keuntungan bagi sekolah dalam hal 

financial sekolah. 
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Gambar 3.4 Dampak Ekonomis (After NPV) 

 

5. Payback Period 

Payback period merupakan jangka waktu dimana sekolah dapat mengembalikan dana investasi yang 

dikeluarkan pada awal proyek implementasi aplikasi SIPSIBA, dimana pengembalian dana didapatkan 

berdasarkan keuntungan yang diperoleh selama implementasi aplikasi SIPSIBA. Rumus perhitungan 

payback period adalah sebagai berikut: 

 
Gambar 3.5 Rumus Perhitungan Payback Period 

 

Berdasarkan rumus perhitungan payback period (gambar 3.5) maka diperlukan data arus kas yang ada 

pada perhitungan ROI (gambar 3.4) sehingga dihasilkan perkiraan jangka waktu pengembalian dana 

investasi aplikasi SIPSIBA SMK Muhammadiyah 10 Jakarta yaitu selama 1 tahun 4,5 bulan. 

 

Tabel 3.5 Perhitungan Payback Period 
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3.2. IE Non-Financial 

A. Bussines Domain Analysis 

Untuk menganalisa domain bisnis dan domain teknologi maka dibutuhkan responden yang terdiri dari 

kepala sekolah, TU, dan tiga orang panitia PPDB. 

 

Tabel 3.6 Bussines Domain Value 

 
B. Technology Domain Analysis 

Analisa dari aspek teknologi memungkinkan didapatkan data tentang penggunaan hardware dan software, 

juga menganalisa kemampuan brainware dalam mengoperasikan sistem (aplikasi SIPSIBA) yang 

diimplementasikan.  

Tabel 3.7 Tecnology Domain Value 

 
3.3. IE Scorecard 

Menentukan nilai korporat dari SMK Muhammadiyah 10 Jakarta berdasarkan analisa terhadap aspek 

financial dan non financial. Untuk penilaian SMK Muhammadiyah 10 Jakarta, memiliki posisi bisnis dengan 

daya saing yang menguntungkan, sehat dan menjanjikan untuk lebih baik lagi. Hal ini juga didukung dengan 

perangkat teknologi yang memadai. 

Tabel 3.8 Nilai Korporat Kuadran Investment 
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Tabel 3.9 Information Economic Scorecard 

 
Berdasarkan perhitungan Weighted Score pada tabel IE Scorecard dengan nilai +64 maka dapat dilihat 

skala manfaat dari penerapan aplikasi SIPSIBA pada SMK Muhammadiyah 10 Jakarta yaitu cukup bermanfaat 

sehingga pihak sekolah tidak perlu ragu untuk melanjutkan implementasi aplikasi SIPSIBA. 

 
Gambar 3.6 Skala IE Scorecard 

 

. 

IV. KESIMPULAN 

Dari penelitian dan hasil analisa yang penulis lakukan, maka dapat ditarik kesimpulan : 

1. Pata tahap pertama ROI menunjukan persentase sebesar 26,32% sehingga memperlihatkan keuntungan yang 

didapat pihak sekolah cukup minim untuk penerapan aplikasi SIBSIBA.  

2. Sedangkan pada tahap kedua ROI mengalami peningkatan persentase disebabkan oleh adanya perhitungan 

value lingking, value acceleration, value restrukturing yaitu sebesar 108,70%. Hal ini dikarenakan 

perhitungan arus kas yang masuk diperkirakan sebesar Rp. 271.752.000 sehingga menimbulkan rasa 

optimisme pihak sekolah melanjutkan proses implementasi aplikasi SIPSIBA karena memberikan manfaat 

dan keuntungan bagi pihak sekolah. 

3. Penelitian ini menghasilkan informasi berupa IE Scorecard sebesar +64 sehingga dapat dimanfaatkan untuk 

menentukan skala prioritas dari perbandingan beberapa proyek SI/TI. 

4. Penggunaan metode IE dalam penelitian menghasilkan nilai investasi proyek dimana pengukuran pada tahap 

manfaat tangible, sehingga diperlukan penelitian lebih lanjut untuk mengukur manfaat intangible 

selanjutnya. 
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